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ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ

для подготовки к зачету

по дисциплине Управление персоналом организации
для направления подготовки 38.03.03 Управление персоналом
1. Система стратегического управления персоналом организации. 

2. Методы разработки и внедрения организационных документов по описанию функционала сотрудников и подразделений. 

3. Стратегия управления персоналом организации, взаимосвязь стратегии организации и стратегии управления персоналом.
4. Организация труда и рабочих мест. Регламентация труда персонала. Установление режимов труда и отдыха.

5. Кадровая политика организации как основа формирования стратегии управления персоналом. 

6. Высвобождение персонала как функция управления персоналом. Виды увольнений персонала. Этапы и комплекс мероприятий, разрабатываемый при различных видах увольнений.

7. Кадровые стратегии и соответствующие кадровые мероприятия.

8. Элементы и этапы оценки персонала. 

9. Составляющие стратегии управления персоналом по различным направлениям кадровой работы.
10. Методы оценки персонала. Оценка потенциала работника.  

11. Планирование потребности в персонале: виды потребности, этапы планирования.

12. Методы индивидуальной оценки и методы групповой оценки персонала. 

13. Расчет численности и профессионального состава персонала в соответствии со стратегическими планами организации, методы расчета количественной и качественной потребности в персонале.

14. Аттестация персонала. Цели, виды, задачи аттестации персонала.

15. Разработка системы подбора и отбора персонала в организации.

16. Использование результатов аттестации в процессах управления персоналом. Оценка эффективности текущей деловой оценки персонала.
17. Научно-методические принципы подбора персонала. Основные этапы подбора персонала. Методы набора персонала.

18. Понятие и содержание развития персонала, компоненты развития персонала.

19. Внутреннее и внешнее привлечение персонала, выбор источников найма персонала. Формы и методы отбора персонала. 

20. Сущность и цели обучения персонала. Классификация видов и форм обучения персонала. 

21. Деловая оценка в процессе отбора персонала при найме, методы и процедуры деловой оценки. 

22. Внутрифирменное и внефирменное обучение персонала, их содержание и условия применения. 

23. Принятие решения о найме. Юридические аспекты подбора персонала организации, оформление приема на работу.

24. Понятие, типы и этапы карьеры. Планирование карьеры в организации. Управление деловой карьерой и служебно-профессиональным продвижением. 
25. Анализ конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала. Оценка эффективности системы подбора персонала в организации.

26. Формирование кадрового резерва организации. Планирование и организация работы с кадровым резервом. 

27. Цель, задачи и функции профориентации. Формы профессиональной ориентации. Направления профориентационной работы с персоналом. 

28. Мотивация как элемент и функция управления персоналом. 

29. Понятие и структура адаптации. Виды и этапы адаптации. Формы и методы адаптации. 

30. Модели трудовой мотивации и их применение для мотивации и стимулирования трудовой деятельности персонала. 

31. Разработка эффективной системы адаптации в организации. 

32. Стимулирование трудовой деятельности, функции стимулирования, основные принципы стимулирования. 

33. Организация управления адаптацией персонала организации. Технология процесса управления адаптацией. Оценка эффективности системы адаптации персонала организации.

34. Формы стимулирования трудовой деятельности: материальное денежное и неденежное стимулирование, моральное стимулирование. 

35. Показатели рационального использования персонала.

36. Основы этики деловых отношений, оргкультуры и управления конфликтами в организации.

37. Расстановка персонала организации. 

38. Показатели, используемые при оценке экономической и социальной  эффективности системы управления персоналом. 

39. Распределение полномочий. Установление и  закрепление трудовых обязанностей и ответственности. Организация трудовых взаимосвязей. 

40. Аудит персонала. Классификация видов аудита. Основные направления и параметры аудита.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
Основная литература 

1. Аксенова Е.А. , Базаров Т.Ю., Еремин Б.Л. и др. Управление персоналом: учебник для вузов [Электронный ресурс]/ М.: Юнити-Дана, 2015. - 561 с.

2. Арсеньев Ю. Н., Шелобаев С. И., Давыдова Т. Ю.. Управление персоналом: Технологии: учебное пособие [Электронный ресурс] / М.:Юнити-Дана,2015. -192с.

3. Дейнека А. В.. Управление персоналом организации: учебник [Электронный ресурс] / М.:Дашков и Ко,2014. -288с.

4. Кибанов А.Я. Гагаринская Г.П., Калмыкова О.Ю. Управление персоналом Учебное пособие для бакалавров. – М.: Инфра – М, 2013.

5. Кибанов А.Я. Управление персоналом организации: Практикум: Учебное пособие - 2-е изд.,перераб. и доп. – М.: Инфра – М. 2012.

Дополнительная литература

6. Карташова Л.В. Управление человеческими ресурсами. Учебник. – М.: Инфра – М, 2013.

7. Михайлина Г.И., Матраева Л.В., Михайлин Д.Л., Беляк А.В.  Управление персоналом: учебное пособие [Электронный ресурс] / М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2016. - 280 с. 

8. Рогожин М. Ю. Организация управления персоналом предприятия: учебно-практическое пособие [Электронный ресурс] / М.|Берлин:Директ-Медиа, 2014. -223с.

9. Шапиро С. А. Управление персоналом: курс лекций, практикум: учебно-методическое пособие [Электронный ресурс] / М.|Берлин:Директ-Медиа,2015. -288с.

Периодические издания
10. Кадровая служба и управление персоналом предприятия.

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1. Информационно-правовая система «Гарант». – URL: http://www.garant.ru/. 

2. Информационно-правовая система «Консультант плюс». – URL:  http://www.consultant.ru/.

3. Электронный журнал. – URL: http://www.hr-journal.ru/.

4. Кадровый портал. Сайт. – URL: http://www.kadrovik.ru/.

5. Сообщество HR- Менеджеров. Сайт. – URL:  http://www.hr-portal.ru/.

6. Университетская библиотека online.  – URL: http://www.biblioclub.ru/.

