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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

10.00 – 11.00 Регистрация участников, приветственный кофе Фойе, 2 этаж 

11.00 – 12.00 Пленарная сессия «Туризм и гостеприимство: философия, 

кадры и динамика» (Такт 1: органы власти) 

Модераторы: 

 ГАЛУСТОВ Амбарцум Робертович, ректор 

Российского государственного университета туризма и сервиса 

 ЛЕОНЕНКО Оксана Олеговна, генеральный директор 

отеля The Carlton Moscow 

 

Приветственное слово: 

 СВЯТЕНКО Инна Юрьевна, заместитель Председателя 

Совета Федерации Федерального Собрания Российской 

Федерации;  

 

Участники:  

 ВАХРУКОВ Дмитрий Сергеевич, заместитель 

Министра экономического развития Российской Федерации (О 

кадровой потребности и занятости в отрасли) 

 ПЕТРОВА Ольга Викторовна, заместитель Министра 

науки и высшего образования Российской Федерации 

(Современное состояние высшего образования в туризме: 

контингент, прием, трудоустройство) 

 КОСТЕНКО Наталья Васильевна, депутат 

Государственной Думы Федерального Собрания Российской 

Федерации (О решении актуальных проблем в сфере туризма и 

гостеприимства) 

 СОФРОНОВА Марина Иннокентьевна, 

заместитель директора Департамента государственной политики 

в сфере среднего профессионального образования и 

профессионального обучения Минпросвещения 

России (Стратегические направления развития СПО и задачи 

ФУМО по взаимодействию с отраслевыми партнерами) 

 ТИТОВ Евгений Викторович, вице-президент ПАО 

«Сбербанк», председатель Среднерусского банка ПАО 

«Сбербанк» 

Бальный зал,  

2 этаж 
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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

12.00 – 12.55 Пленарная сессия «Туризм и гостеприимство: философия, 

кадры и динамика» (Такт 2: бизнес и образование) 

Модераторы: 

 ГАЛУСТОВ Амбарцум Робертович, ректор 

Российского государственного университета туризма и сервиса 

 ЛЕОНЕНКО Оксана Олеговна, генеральный директор 

отеля The Carlton Moscow 

 

Участники: 

 КОБЗЕВ Игорь Иванович, руководитель подгруппы 

«Кадры в индустрии туризма» комиссии Государственного 

Совета РФ по направлению «Туризм», Губернатор Иркутской 

области (Развитие кадрового потенциала (ВКС) 

 УМАНСКИЙ Илья Геннадьевич, президент 

Российского союза туриндустрии, генеральный директор НТ 

«Алеан» (Туризм и образование: базовый минимум или 

роскошный максимум) 

 МИНИНА Вероника Витальевна, проректор 

Национального исследовательского университета «Высшая 

школа экономики» (НИУ ВШЭ для развития внутреннего 

туризма») 

 МАТВЕЕВА Светлана Сергеевна, член Правления - 

первый вице-президент АО «Космос Отель Групп» (Государство 

и бизнес слышат друг друга) 

 РУМЯНЦЕВ Максим Валерьевич, ректор Сибирского 

федерального университета (Есть ли будущее у высшего 

образования в сфере туризма и гостеприимства?) 

 БАТАЛОВ Дмитрий Александрович, директор 

Академии Мантера (Подходы к повышению эффективности 

подготовки специалистов для туриндустрии: интеграция 

теории и практики) 

 ПРАСОВ Вадим Викторович, вице-президент 

Федерации Рестораторов и Отельеров по гостиничному бизнесу 

(Эффективная подготовка кадров: от учебного класса к 

номеру отеля)  

 МОВШЕВИЧ Вадим Владимирович,   генеральный 

директор УК «СОФРИНО-ПАРК» (Система корпоративных 

ценностей в малом и среднем предпринимательстве 

(корпоративные ценности гостеприимства на примере 

загородного отеля) 

 ЛУКЬЯНОВА Наталья Владимировна, министр 

туризма Тверской области (Инфраструктура, кадры и 

стратегия развития туристской отрасли Тверской области: 

приоритеты и перспективы) 

 КАДЫРОВА Ирина Владимировна, начальник 

Глобального Образования Международного университета 

туризма и культурного наследия «Шёлковый путь», Республика 

Узбекистан (ВКС) (Туризм как мост дружбы) 

 

 

Бальный зал,  

2 этаж 
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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

12.55 – 13.00 Создание Национальной ассоциации образовательных 

организаций туризма и гостеприимства под председательством 

Костенко Натальи Васильевны, депутата Государственной Думы 

Федерального Собрания Российской Федерации, заместителя 

председателя комитета Государственной Думы по туризму и 

развитию туристической инфраструктуры 

Бальный зал,  

2 этаж 

13.00 – 13.30 Церемония подписания соглашений о сотрудничестве и 

инвестиционных соглашений:  

 ФГБОУ ВО «РГУТИС»  

 Отель The Carlton Moscow 

 Московский завод «ФИЗПРИБОР» 

 АО RESORT CONSTRUCTION GROUP 

Фойе, 2 этаж 

13.00 – 13.30 Пресс-подход 
Фойе, 2 этаж 

13.00 – 13.30 Кофе-брейк 
Фойе, 2 этаж 

13.00 – 14.50 Совещание с представителями региональных ведомственных 

проектных офисов   по развитию кадрового потенциала 

индустрии туризма и гостеприимства  под председательством 

Груши Георгия Романовича, директора Департамента 

реализации проектов в сфере туристской деятельности 

руководители региональных проектов Минэкономразвития 

России. 

 

  СЕКЦИЯ ЗАКРЫТАЯ (ПО ПРИГЛАШЕНИЮ) 

 

Участники: 

 ГРУША Георгий Романович, директор Департамента 

реализации проектов в сфере туристской деятельности 

руководители региональных проектов Минэкономразвития 

России (О роли региональных ведомственных проектных 

офисов по развитию кадрового потенциала индустрии 

туризма и гостеприимства в создании условий для подготовки 

и переподготовки специалистов всех уровней для 

туристической отрасли в рамках федерального проекта 

«Кадры для туризма») 

 КАРТОШКИН Сергей Александрович, директор 

Федерального ресурсного центра подготовки кадров индустрии 

туризма и гостеприимства РГУТИС (О деятельности 

федеральных ресурсных центров в 2025 году и планах на 2026 

год) 

 ПАВЛОВА Аделия Вадимовна, проректор по учебной 

работе и цифровой трансформации ФГБОУ ВО «Поволжский 

государственный университет физической культуры, спорта и 

туризма» (О деятельности федеральных ресурсных центров в 

2025 году и планах на 2026 год) 

 

 

Москва I,  

2 этаж 
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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

 МОРОЗОВА Марина Александровна, генеральный 

директор АНО «Центр компетенций в сфере туризма и 

гостеприимства» (О деятельности федеральных ресурсных 

центров в 2025 году и планах на 2026 год) 

 ГРУША Георгий Романович, директор Департамента 

реализации проектов в сфере туристской деятельности 

руководители региональных проектов Минэкономразвития 

России (Об оценке кадровой потребности в индустрии туризма 

и гостеприимства в Российской Федерации) 
 ДЖУМА Владимир Иванович,  директор Центра 

цифровой трансформации и анализа данных ФГУП «ВНИИ 

труда» Минтруда России (О методике формирования прогноза 

потребности экономики Российской Федерации в кадрах)  
(ВКС) 

 ПОДОЛЬСКИЙ Олег Андреевич, начальник 

Департамента развития Федерального ресурсного центра 

подготовки кадров индустрии туризма и гостеприимства РГУТИС 

(Об апробация методики сбора данных по прогнозу кадровой 

потребности в сфере туризма в пилотных субъектах 

Российской Федерации)    

 ЯКОВЛЕВ Сергей Владимирович, министр туризма и 

промыслов Нижегородской области (О формировании прогноза 

потребности субъектов Российской Федерации в кадрах для 

туриндустрии на 2025-2027 гг. и плановый период до 2030 года) 

 ПОНЬКИНА Анастасия Олеговна, начальник Главного 

управления координации развития туризма в Челябинской 

области (О формировании прогноза потребности субъектов 

Российской Федерации в кадрах для туриндустрии на 2025-

2027 гг. и плановый период до 2030 года) (ВКС) 

 КАРТОШКИН Сергей Александрович, директор 

Федерального ресурсного центра подготовки кадров индустрии 

туризма и гостеприимства РГУТИС (О реализации мероприятий 

комплекса мер («дорожных карт») по развитию кадрового 

потенциала в индустрии туризма в субъектах Российской 

Федерации в 2025 году) 

 НАЙДЕНОВА Евгения Михайловна, руководитель 

Агентства по туризму Иркутской области (О разработке 

региональной концепции кадрового обеспечения индустрии 

туризма и гостеприимства в Иркутской области) 

 БЫКАДОРОВА Галина Викторовна, председатель 

Комитета экономической политики и развития Волгоградской 

области (О реализации отраслевой кадровой политики в 

Волгоградской области) (ВКС) 

 ХУДИЛАЙНЕН Мария Ивановна, начальник отдела 

государственных программ, планирования и закупок Комитета по 

развитию туризма Санкт-Петербурга (О создании профильных 

классов гостеприимства в регионах России) 
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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

13.30 – 14.50 Бизнес и образование в туризме и гостеприимстве: шаги 

навстречу (Такт 1: образование в туризме и гостеприимстве: 

2025)  

 

Модераторы: 

 НАСИКАН Инна Витальевна, председатель ФУМО 

СПО по УГПС 43.00.00 «Сервис и туризм» 

 БУШУЕВА Ирина Викторовна, заместитель 

председателя ФУМО в сфере ВО по УГСН 43.00.00 «Сервис и 

туризм» 

Спикеры:  

 ПОПОВА Татьяна Сергеевна, заместитель директора 

Департамента государственной политики в сфере высшего 

образования Минобрнауки России (О промежуточных 

результатах и перспективах реализации пилотного проекта) 

 НАУМОВА Светлана Ивановна, проректор ФГБОУ 

ДПО «ИРПО» (Актуальные вопросы подготовки кадров СПО 

для индустрии туризма и гостеприимства) 

 БУШУЕВА Ирина Викторовна, директор Высшей 

школы туризма и гостеприимства РГУТИС и КОШЕЛЕВА Анна 

Юрьевна (содокладчик), руководитель направления оценки, 

обучения и развития Национального туроператора Алеан, 

директор учебного центра Алеан LAB (Новые практики 

совместной подготовки кадров для индустрии туризма: 

«Лаборатория туроперейтинга «Алеан»)  

 ТАБАКОВ Николай Александрович, директор филиала 

ФГБОУ ДПО ИРПО в г. Нижний Новгород, директор 

Федерального Технопарка среднего профессионального 

образования (Федеральный технопарк как инструмент 

качества подготовки кадров) 
 КОСТРЮКОВА Оксана Николаевна, декан факультета 

сервиса, туризма и гостеприимства, заведующий кафедрой 

сервисной и конгрессно-выставочной деятельности Санкт-

Петербургского государственного экономического университета 

(Повышение качества подготовки кадров в туризме, 

гостеприимстве и сервисе на основе проектной деятельности) 
 ЕЗДИН Сергей Владимирович, директор КГБПОУ 

«Алтайская академия гостеприимства» и  МАРКОВА Наталья 

Владимировна (содокладчик), директор департамента 

инвестиционного сопровождения АНО «Мастерская 

гостеприимства», отельер-практик, эксперт и наставник проектов 

АНО «Россия – страна возможностей», Посол гостеприимства 

Алтайского края (Развитие профессиональных компетенций 

студентов в условиях динамично развивающейся туристской 

среды региона) 
 БАХОВА Наталья Александровна, руководитель 

проекта Школа гастрономии Сибирского Федерального 

Университета (Реализация сетевой образовательной 

программы «Кулинарное и кондитерское мастерство от 

института гастрономии СФУ» для системы среднего 

профессионального образования) 

Бальный зал,  

2 этаж 
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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

 УШАНОВ Юрий Васильевич, зам. руководителя СПК в 

индустрии гостеприимства (Синхронизация требований рынка 

труда к рынку образования через профессиональные 

стандарты и квалификационные характеристики) 

13.30 – 14.50 Гостеприимство 2030: стратегии, технологии, впечатления и 

молодежный взгляд 
 

Модератор:  

 КАВЕРЗИН Игорь Леонидович, президент 

Международной академии развития туриндустрии, директор по 

маркетингу и развитию АО RESORT CONSTRUCTION GROUP, 

вице-президент Национальной ассоциации специалистов 

событийного туризма (НАСТ) 
 

Спикеры: 

 КОСЫХ Вероника Игоревна, заместитель генеральный 

директор АНО «Больше, чем путешествие» (Реализация 

программы Росмолодежи «Больше, чем путешествие) 

 ШУБИН Валентин Сергеевич, директор Центра 

развития туризма ЦСР (Кадры в отрасли. Международный 

конкурс «Молодые архитекторы туриндустрии») 

 АВЕРИН Александр Борисович, куратор проектов 

Управления развития кадрового потенциала отрасли Москвы 

АНО «Проектный офис по развитию туризма и гостеприимства 

Москвы» (Экосистема кадровых и просветительских проектов 

Мостуризма) 

 ГРИБАНОВА Вера Владимировна, исполнительный 

директор МАКСИМАЙС (Управление впечатлениями в 

туризме и гостеприимстве) 

 КАСЬЯНЕНКО Егор Алексеевич, генеральный 

менеджер бутик-отеля Хитровка 4 (HR 3.0: удержание персонала 

в эпоху выгорания и текучести кадров) 

 ЧЕРНОВ Максим Дмитриевич, руководитель центра 

моделирования музыкально-туристических продуктов 

продюсерского центра WEXECON, исполнительный директор 

туристической экосистемы «ВЕРХОМ!» (Фестивальное 

гостеприимство будущего: алгоритм адаптации HoReCa-

игроков к музыкальным событийным проектам) 

 

Участники дискуссии: 

 НОВИКОВ-ПРИБОЙ Алексей Игоревич, научный 

руководитель Дачи-Музея писателя Новикова – Прибоя 

 АЛЕХИН Иван Борисович, ментор карьерного 

маркетплейса hh.ru 

 КОРПАЧЕВА Любовь Григорьевна, заместитель 

генерального директора по стратегическому развитию и 

операционной эффективности ООО Кадровое агентство «Выбор», 

партнёр проекта «О» 

 КУМАНИНА Оксана Викторовна, руководитель 

группы консультантов, практика «Розница и Гостеприимство», 

ANCOR 

Москва III,  

2 этаж 



 

7 
 

Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

13.30 – 14.50 Производительность труда, цифровая трансформация и 

устойчивость: лучшие решения в индустрии туризма и 

образовании 
 

Модератор: 
 КЕБЕКОВ Тимур Мурадинович, заместитель 

генерального директора АО «КАВКАЗ.РФ» 
 

Спикеры: 

 АБИЕВ Валерий Батразович, руководитель 

Ассоциации развития кадрового потенциала в туристической 

отрасли СКФО (Кадры для новой индустрии гостеприимства: 

цифровые и экологические компетенции) 

 МИХАЛЕВА Юлия Юрьевна, заместитель 

руководителя Роскачество (Стандарты сервиса и региональный 

аспект) 

 БАЙШЕВ Алексей Юрьевич, заместитель генерального 

директора по операционной эффективности Федерального центра 

компетенций (Бережливое гостеприимство: как делать сервис 

в два раза лучше без лишних затрат) 

 КОНСТАНТИНИДИ Христофор Александрович, 

директор Международного аналитического центра устойчивого 

развития туризма РУДН, первый вице-президент ОСИГ 

(Бережливые технологии как драйвер перехода к устойчивому 

развитию в туризме) 

 ЛОБАРЕВ Сергей Юрьевич, президент 

Общенациональной ассоциации Автомототуризма и караванинга 

и АНТОНОВ Сергей Владимирович, член Правления 

Ассоциации по привлечению бизнеса в отрасль Автотуризма и 

караванинга (Автотуризм — траектория успеха: как 

вырастить кадры для самой динамичной отрасли 

гостеприимства России) 

 МОСТОВЩИКОВ Алексей Александрович, 

генеральный директор АНО «Агентство цифрового развития», 

президент Международной ассоциации промышленников и 

предпринимателей «МОСТ» (Искусственный интеллект в 

туризме и образовании: решения и правовое регулирование) 

 РАССОХИНА Татьяна Васильевна, проректор 

Российской международной академии туризма, д.э.н., к.г.н., 

доцент, член Комитета по развитию устойчивого туризма РСТ 

(Образование для устойчивости. Опыт РМАТ в реализации 

проектов по подготовке кадров совместно с крупным 

бизнесом) 

 МАЛЬЦЕВ Александр Владимирович, директор по 

корпоративному бизнесу Конаково Ривер Клаб (Кейс внедрения 

первого B2B MICE-Маркетплейса) 

Санкт-Петербург,  

2 этаж 

14.50 – 15.00 Деловая фотосессия, перерыв Фойе, 2 этаж 

15.00 – 16.20 Бизнес и образование в туризме и гостеприимстве: шаги 

навстречу (Такт 2: прогноз до 2035 года: мнение лидеров 

индустрии туризма и гостеприимства)  

Бальный зал,  

2 этаж 
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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

Модераторы: 

 УМАНСКИЙ Илья Геннадьевич, президент 

Российского союза туриндустрии, генеральный директор НТ 

«Алеан» 

 ЕЛИСЕЕВ Александр Васильевич, заместитель 

директора АНО «Агентство развития Мончегорска» 

 

Спикеры: 

 МАХРОВА Елена Ивановна, вице-президент по 

коммерческой деятельности и маркетингу Cosmos Hotel Group 

 ТАБАРОВСКАЯ Мария Александровна, руководитель 

отдела устойчивого развития отелей TASIGO, к.э.н. 

 МАМОНТОВ Вадим Юрьевич, вице-президент 

Российского союза туриндустрии, Руководитель комиссии РСТ по 

приключенческому туризму, генеральный директор компании 

RussiaDiscovery 

 КОЧЕТКОВА Дарья Владимировна, управляющий 

директор группы компаний «Островок» 

 МИРОНОВ Сергей Константинович, председатель 

Координационного совета ФРиО, российский ресторатор, 

бизнесмен, владелец бренда сети ресторанов «Мясо&Рыба» 

15.00 – 16.20 Тренды в дополнительном образовании индустрии туризма и 

гостеприимства 

 

  СЕКЦИЯ ЗАКРЫТАЯ (ПО ПРИГЛАШЕНИЮ) 

 

Модераторы:    
 КУСКОВ Алексей Сергеевич, заместитель 

председателя Ассоциации туристских кафедр высших учебных 

заведений Приволжского федерального округа 
 БОРОВСКИХ Екатерина Алексеевна, операционный 

директор ABR Hospitality 
 

Вступительное слово: 

 КАРТОШКИН Сергей Александрович, директор 

Федерального ресурсного центра подготовки кадров для 

индустрии туризма и гостеприимства РГУТИС 

 

Титульные доклады: 

 ГАРАНИНА Екатерина Николаевна, ООО «Аккорд 

Менеджмент Групп», Университет «Сириус» (Тенденции и 

новации в индустрии гостеприимства: кадровые и 

образовательные аспекты) 

 МИХЕЕВ Анатолий Константинович, консалтинговая 

компания «Михеев. ПРО» (Современные запросы индустрии 

питания или как готовить квалифицированных 

специалистов) 

 

 

 

Москва III,  

2 этаж 
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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

 УТКИНА Наталья Владимировна, консультант Центра 

туристского сервиса «INSERTUM», доцент кафедры туризма 

Казанского инновационного университета им. В. Г. Тимирясова 

(Тренды 2025 в индустрии туризма и гостеприимства: как их 

конвертировать в образовательные практики)  

 ТРОФИМОВ Роман Владиславович, директор Центра 

экскурсоведения и гостеприимства МГЛУ (Подготовка кадров 

для экскурсионной сферы: ожидания и реальность) 

 

Дискуссия: 

 ФИЛИПЕНКОВА Ольга Петровна, первый 

заместитель министра экономического развития Республики 

Алтай (Как интегрировать кадровую подготовку в стратегию 

туристского развития регионов (как требования к кадрам на 

горнолыжном курорте трансформируются в образовательные 

программы, а затем – как эти программы влияют на 

конкурентоспособность всего региона) 

 ТИМАШПОЛЬСКАЯ Ольга Викторовна, директор по 

стратегическому развитию и маркетингу Национальной 

Курортной Ассоциации, ведущий эксперт и член экспертно-

методического совета Премий Правительства РФ в области 

качества, заместитель главного редактора журнала «Курортные 

ведомости» (Кадровый потенциал санаторно-курортной 

индустрии: вызовы и точки роста) 

 ТИМОХОВ Федор Дмитриевич, отельер со стажем 

работы в отрасли свыше 20 лет. Работал как в небольших 

российских отеля, так и международных сетевых брендах. 

Преподает в ведущих ВУЗах страны по направлению подготовки 

гостиничное дело. Автор статей в газетах Коммерсант, 

Hotelier.Pro и Академия Гостеприимства. Последние три года 

развивает направление по интеграции в учебные про-граммы 

ВУЗов и колледжей изучение профессиональной гостиничной 

системы Трэвеллайн (Партнерство, которое работает: как 

Трэвеллайн помогает готовить кадры для отрасли) 

 АНТИПОВА Юлия Ивановна, основатель Агентства по 

личному бренду «Антипова Групп», автор методики и книги по 

личному бренду (Зачем и что дает личный бренд менеджеру 

организаций индустрии туризма и гостеприимства?) 

 

Презентация программ ФРЦ РГУТИС на 2026 год. Групповая 

работа по оценке актуальности. 

15.00 – 16.20 HR и лучшие практики удержания персонала в туризме и 

гостеприимстве 

 

Модератор:    

 МАРТЫНОВА Алла Александровна, заместитель 

генерального директора по управлению персоналом   ООО 

«Арбат Отель Менеджмент» 

 

 

 

Санкт-Петербург,  

2 этаж 
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Время Содержание Место проведения 

ПРОГРАММА  

МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИСТСКО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО КОНГРЕССА 

«ГОСТЕПРИИМНАЯ РОССИЯ» 

Спикеры: 

 ДАЛЕ Даная, директор по персоналу Национального 

туроператора «Алеан»  

 ЖУКОВА Светлана Сергеевна, HR-директор 

гостиничной управляющей компании UPRO GROUP (Программы 

удержания персонала на практике UPRO GROUP) 

 ЯКОВЛЕВА Евгения Александровна, руководитель 

управления по работе с персоналом города-отеля Бархатные 

сезоны (Система наставничества: инвестиции в 

производительность) 

 ГЕРМАНОВА Ирина Анатольевна, директор АНО 

ДПО «Академия гостеприимства Космос» (Государство и бизнес 

слышат друг друга) 

 ШПИЛЬКО Сергей Павлович, почетный президент 

Российского союза туриндустрии, председатель Комиссии по 

туристской индустрии Российского союза промышленников и 

предпринимателей (Кадры для индустрии туризма: 

современные вызовы и возможности) 

16.20 – 17.30 Гала-ужин, нетворкинг, отъезд участников Фойе, 2 этаж 

 

 


